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1. ASZABALYZAT CELJA

Az informécios Onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.), az egészségiigyi €s a hozzdjuk kapcsolddo személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL torvény (a tovabbiakban: Eiiak.), valamint az
egészségligyl ¢s a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatok kezelésének egyes kérdéseirdl szold
62/1997.(XII. 21.) NM rendeletben foglaltak alapjan a Petz Aladar Megyei Oktato Korhazban (a
tovabbiakban: intézmény) az egészségiigyi ¢€s személyazonositdé adatokkal végzett
adatkezelések, és az alkalmazott adatkezelési és adatvédelmi rendszer részletes szabélyait a
jelen szabdalyzat hatarozza meg.

2. A SZABALYZAT ERVENYESSEGI TERULETE

Petz Aladar Megyei Oktaté Korhaz, Gyor

3. ILLETEKESSEG ES FELELOSSEG MEGHATAROZASA

A dokumentum kidolgozasaért felelds:
PAMOK - féigazgato féorvos, szervezési igazgatod

A dokumentum alkalmazasaért felel6s:
A dokumentum teriileti illetékessége alatt meghatarozott szervezeti egységek vezetdi

A dokumentumban foglaltak végrehajtasaért felelos:
A dokumentum teriileti illetékessége alatt meghatarozott szervezeti egységek dolgozoi

A dokumentumban szabailyozott tevékenység rendszerfeliilvizsgalat alkalmaval torténo
feliilvizsgalataért felels:
PAMOK — mindségiranyitasi igazgatohelyettes

4. FOGALMAK MEGHATAROZASA

Erintett vagy beteg: az Intézménnyel kapcsolatba keriilt vagy keriild, illetve annak
szolgaltatasait igénybe vevd természetes személy, fiiggetleniil attol, hogy beteg-e vagy
egeszséges.

Adatkezelo: a betegellatd, a foigazgatdé foorvos, az intézményi adatvédelmi felelds, az
adatvédelmi feleldsok.

Betegellato: a kezelést végzd orvos, az egészségiligyi szakdolgozo, az érintett gyogykezelésével
kapcsolatos tevékenységet végzo egyéb személy, és a gydgyszerész.
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Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miuveletek Osszessége, igy kiilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése.

Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmadra torténd hozzaférheto tétele.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fiiggetlentil a miveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétol, feltéve, hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

Az egészségligyi €s személyazonositd adatok kezelése soran valamennyi, a jelen szabalyzatban
eltérd meghatarozassal nem rendelkez6é fogalomra az Infotv. és az Eiiak. vonatkoz6 elbirasai az
iranyadok.

5. A SZABALYZAT LEIRASA

5.1 Az adatkezelési rendszer meghatdrozdsa

Az intézményben az Eliak. 3. § a) és b) pontja szerinti egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolodo
személyazonosité adatoknak az Eiiak. 4. § szerinti célbol torténd adatkezelése az alabbi
adatkezelési rendszerekben torténik:

a) Digitalis (szamitogépes) beteginformacidos rendszer, amely a késébbiekben
szabalyozott haloézati, gépi ¢és program Osszetevokkel rendelkezik. Feladata a
betegellatas sordn keletkezett egészségiigyi adatok tarolasa, feldolgozéasa, kezelése
(elektronikus korlap, diagnosztikai leletek, jarobeteg dokumentécio).

b) Papiralapt (hagyomanyos) betegdokumentacids rendszer

¢) Szamitdégépes gazdasagi, miiszaki dokumentacios rendszer.

5.2 Altaldnos szabdlyok, alapelvek

5.2.1 Az adatkezelés soran minden szinten kiemelt figyelmet kell forditani

a) azegészségiigyi és személyazonositd adatok védelmére,

b) az egészségiigyi és személyazonositd adatok integritasinak megdvasara,

c) az egészségiigyi €s személyazonositd adatok kezelése soran a jogszabalyok altal
eldirtak betartasara.
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5.2.2 Az érintettek egészségligyi €s személyazonositd adatait az Eiiak. 4. §-ban meghatarozott
célbol lehet az intézményben kezelni, a cél eléréséhez sziikséges esetekben és mértékben. Az
adatkezelés soran biztositani kell az adatok biztonsagat megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel,
karosodassal, nyilvanossagra keriiléssel szemben tovabba, hogy azokhoz illetéktelen személy ne
férjen hozza. Az adatkezelés sordn azt is biztositani kell, hogy az érintettre vonatkozo annyi €s
olyan egészségiigyi és személyazonositd adatot kezeljenek, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsitdsahoz elengedhetetleniil sziikséges.

5.2.3 Az egészségligyi adatok és a személyazonositd adatok kezelése munkakoréhez kapcsolddo
mértékben az intézmény minden dolgozdjanak feladata lehet. Ennél fogva minden alkalmazott
koteles a munkaja sordn kezelt egészségiigyi ¢és a hozzajuk kapcsolodd személyazonositd
adatokat a torvény el6irdsainak megfelelden kezelni, az adatok védelmérdl gondoskodni,
megakadalyozni eltulajdonitasukat, sériilésiiket, illetéktelen felhasznalasukat.

5.2.4 Az egészségiigyi ¢és személyazonositd adatok feletti rendelkezés joga - jogszabaly eltérd
rendelkezésétdl eltekintve - az érintettet/beteget illeti meg. Minden egyéb személyazonosito adat
rogzitése ¢és tarolasa csak a beteg eldzetes, tajékoztatason alapulo, irasbeli hozzajarulasa alapjan
lehetséges, amely hozzdjaruldst a betegdokumentacioban tarolni kell. Kozegészségiigyi,
népegészségiigyl €és munka-egészségiligyi célbol az egészségiigyi €s személyazonositd adatokat
az ¢rintett beleegyezése nélkill is tovabbitja a betegellatd a jogszabalyban meghatarozott
szerveknek, intézményeknek illetve nyilvantartdsoknak. A jogszabalyban meghatarozott szervek
megkeresésére a kezelést végzé orvos az érintett egészségligyi és a megkeresd szerv altal
torvény alapjan kezelhetd, az azonositashoz sziikséges személyazonosité adatait atadja a
megkeresd szervnek.

5.3 Részletes szabalyok
5.3.1 Az adatvédelmi felelosi rendszer

Az FEiak. 32. § (1) bekezdés értelmében az intézményen belill az egészségligyi ¢és
személyazonosité adatok védelméért, a nyilvantartds megdrzéséért az intézmény vezetdje, a
féigazgato féorvos a felelds.

A f6igazgato féorvos

a) felelés az egészségligyl €és személyazonositd adatok védelméért, nyilvantartasaért,
megorzéseéert,

b) gondoskodik az adatvédelmi szabalyok betartasarol,

c) tudomanyos kutatds esetén engedélyezi az egészségiigyi dokumentacioba vald
betekintést,

d) kinevezi az intézményi adatvédelmi feleldst és a szervezeti egységek adatvédelmi
feleldseit és ellendrzi tevékenységiiket,

e) ellendrzi az adatkezelok ¢és adatfeldolgozok adatkezeléssel, adatfeldolgozassal
Osszefiiggd tevékenységét,
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f) kezdeményezi az adatvédelem, illetve adatbiztonsdg teriiletén kifejlesztett 1
technologidk és eszkozok alkalmazasat,

g) gondoskodik az intézmény adatvédelmi szabalyzatanak elkészitésérol,

h) biztositja az adatkezeléssel és adatfeldolgozassal foglalkozd személyek adatkezelési
oktatasat,

1) dont a kotelezd nyilvantartasi id6t kovetden a nyilvantartott adatok tovabbi taroldsarol,
vagy megsemmisitésérol.

A fOigazgatd féorvos minden 6nalld, 20 f6nél tobb, egészségiigyi €és személyazonosité adatok
kezelésében érintett dolgozot alkalmazd jard- és fekvObeteg egységen, szakambulancian,
gondozoban, diagnosztikai munkahelyen kijelol egy-egy adatvédelmi feleldst. Adatvédelmi
feleldst kell kinevezni az egészségiigyi és az ahhoz kapcsolodd személyes adatot kezeld
gazdasagi egységeken is (pénziigyi- ¢és szamviteli osztidly, mindségbiztositasi osztaly,
informatikai és dokumenticidés osztaly). A 20 fonél kevesebb adatkezel6t foglalkoztatd
jarobeteg-ellatd  egységek kozos adatvédelmi feleldsére a jarObeteg-ellatasért felelds
igazgatohelyettes tesz javaslatot. Egységenként az adatvédelmi felel6sok tavolléte esetére
helyettes nevezheto ki.

Adatvédelmi feleldsnek
a) szakorvos szakképesitéssel rendelkezd orvos, vagy
b) legaldbb két év jogi szakmai gyakorlattal rendelkezd jogi egyetemet végzett személy,
vagy
c) felséfokt végzettségli, az egészségiigyi adatkezelésben legalabb két év gyakorlatot
szerzett személy jelolhetd ki.

A f6igazgato féorvos az Eliak. 32. § (2) bek. a) — e) pontjaiban foglalt feladatai gyakorlasat az
intézményi adatvédelmi felelésre ruhazza at. Az intézményi adatvédelmi felelds jogai és
kotelességei kiilondsen:
a) gondoskodik az adatvédelmi szabalyok betartasarol,
b) ellendrzi a szervezeti egységeken miikkodo adatvédelmi feleldsok tevékenységét,
c) kezdeményezi az adatvédelem, illetve adatbiztonsag teriiletén kifejlesztett 1
technoldgiak és eszk6zok alkalmazasat,
d) biztositja az adatvédelmi felelosok, adatkezelok ¢és adatfeldolgozok adatkezelési
oktatasat,
e) tudomanyos kutatds esetén engedélyezheti az orvosi dokumentéacioba vald betekintést
(delegalt jogkorben),
f) nyilvantartdst vezet a szervezeti egységek adatvédelmi feleldseirdl, ezt a jelen
szabalyzathoz mellékletként hozzaflizi, valtozas esetén frissiti.

A szervezeti egység adatvédelmi feleldsének jogai és kotelességei:
a) gondoskodik az éltala képviselt szervezeti egységen az adatvédelmi szabalyok
betartasarol,
b) ellendrzi az adatkezeldk és adatfeldolgozok ezzel Gsszefliggd tevékenységét,
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c) nyilvantartast vezet a beteg, vagy a jogszabalyban meghatarozott hozzatartozo kérésére
kiadott lelet, vagy zardjelentés masolatokrdl, valamint a hatésagi megkeresésre kiadott
iratokrol,

d) az adatvédelmi szabalyok megsértése esetén jelentést tesz az intézményi adatvédelmi
felelosnek.

5.3.2 Az adatkezelési rendszerek biztonsaganak szabalyozasa

Az adatkezelési rendszerekre leselkedd veszélyek kiilonféle eredetiick lehetnek. Ezek
Osszefoglalasat tartalmazza a kovetkezd vazlat.

Veszelyforrasok |

Katasztrofak, természeti csapasok I

Meghibasodasok I
hibaja | gondatlansag | felelétlenség |
Humén eréforrés I| > alkalmatlansag | képzettség hianya |

kényelem | tudatlansag | haszonszerzés |

human |

technikai,

Szandékos karokozas 1 I Kiilso

technologiai,
Bels szervezett

Az intézmény vonatkozasaban a katasztrofakra, természeti csapasokra lehet a legkevésbé
szamitani, ezek ellen sajat erébdl nem tudunk védekezni.

A tobbi veszélyforrds mind eléfordul az intézményben, ezért fel kell késziilni a védekezésre. A

meghibasodasok ellen a megfeleld miiszaki védekezéssel kell fellépni. Kiemelkedd fontossagl a
human veszélyforras, azaz a dolgozok gondatlan magatartasa miatti adatkarosodas, adatvesztés.

A legfontosabb védelmi feladatok az alabbiak:
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Az adatkezelési rendszer kornyezetének védelme

Az adatok sériilésének, elvesztésének megeldzése, kovetkezmények felszamolasa
Az adatkezelési rendszer sériilése, karosodasa esetén intézkedések

Az adatok eltulajdonitas, illetve jogosulatlan adatkezelés elleni védelme

Fentiek megelozésére az alabbi iranyelveket kell alkalmazni:

A kozponti szamitogépeket (szervereket), valamint a szamitégép-haldzat csillagpontjat
alkot6 aktiv eszkdzoket (switch-eket, HUB-okat, az esetlegesen hozzéjuk tartozé konvertereket)
zart — csak az informatikai osztdly munkatarsai altal elérhetd — helységben kell elhelyezni. A
helyiséget fiistérzékeldvel kell felszerelni, amit az intézet tlizjelz6 halozatara ra kell kotni.

A kozponti szamitdogépeket (szervereket), valamint a szamitogép-haldzat csillagpontjat
alkoto aktiv eszkozoket (switch-eket, HUB-okat, az esetlegesen hozzajuk tartoz6 konvertereket)
sziinetmentes aramforrasrol kell lizemeltetni, ezek mitkodoképességét az Informatikai osztaly
munkatarsainak folyamatosan ellendrizniiik kell.

A szamitogép-hdlozat gerincét optikai kdbelnek kell alkotnia, ami nem kelt
elektromégneses erdteret, igy lehallgatas ellen védett.

Mind az optikai, mind a fémes kabelezés nyomvonalat ugy kell kialakitani, hogy azok
mind a szandékos, mind a véletlen mechanikai sériilések, illetve rongélés ellen védve legyenek.
Ahol lehetdség van rda almennyezet felett, illetve oldalfali burkolat mogott, ahol erre nincs
lehetdség, megfeleld erdsségli véddcsdben, illetve kabelcsatorndban kell vezetni. Az
almennyezet felett, illetve oldalfali burkolat mogott vezetett optikai, illetve fémes kébeleket is
véddcsdben kell vezetni. A védécsovon, illetve kabelcsatornan jeldlni kell, hogy informatikai
kabelt tartalmaz.

Az egyes ¢épiileteket ellatd munkacsoportos aktiv eszkozoket - legyenek azok akar barki,
akdr csak az intézmény dolgozoi altal elérhetd helyen elhelyezve — mindig zarhatd (G.n. rack)
szekrényben kell elhelyezni, ezek kulcsa is az Informatikai osztalyon van.

A kozponti szervereket olyan folyamatosan miikodé virusvédelemmel kell ellatni, mely
megakadalyozza, hogy virussal fert6zott file a szerverre felirdsra keriiljon. Ezen virusvédelmi
szoftverek 1dOkozonkénti frissitése — a védelmet készitd cég frissitési gyakorisaganak
megfelelden — az Informatikai osztaly erre kijelolt munkatarsanak a feladata. A virusvédelmi
szoftverek megujitdsat — annak lejarta eldtt megfelelé idében — ugyancsak az Informatikai
osztaly erre kijelolt munkatarsdnak kell kezdeményeznie kdzvetlen felettesénél. A virusvédelem
koltségének meg kell jelennie a koltségvetésben, ezért az Informatikai osztaly vezetdje felelds.

A kozponti szamitogépeken tarolt adatok mentését legalabb napi gyakorisdggal —
célszerlien lehetdleg a kevéssé forgalmas éjszakai ordkra tervezve — kell végezni. Az adatok
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mentése torténhet szerverenként kiilon mentdegységre, vagy Osszevontan egy szerverhez
kapcsolt mentdegységre. A mentéshez hasznalt adathordozok hasznalatdhoz és a mentés
metodikédjahoz olyan rendszert kell kialakitani, ami biztositja
e az adatok meghatarozott idoponti allapotanak visszaallithatosagat legalabb egy hétre
visszamenden
e azigy visszaallitott adatok integritasat (konzisztenciajat)
e amentés idOtartama alatt a rendszerek hasznéalhatosagat.

Az Informatikai osztaly dolgozoinak kelld jartassagot kell szereznilik a fenti eszkozok
hasznalatdban és a biztonsagi mentések, visszatoltések gyakorlataban. Evente kell katasztrofa
helyzetet szimuldlni, ennek sordn meggy6z6dni az eszkdozok ¢és a személyzet
alkalmazhatosagarol. Gondoskodni kell arrdl, hogy a kordbbi mentések a jelen id6ben hasznalt
eszk0zok szamara olvashatdak legyenek, ezért az adatkezeld rendszerek valtozasa esetén at kell
irni a régebbi adatokat 0j formatumra.

Az adatmentésre hasznalt hordozokat a kozponti szamitogépektdl elkiilonitett helyen,
tavol, zart helyen kell tarolni. A mentésre hasznalt adathordozok elhasznalédas miatti idében
torténd cseréje az Informatikai osztaly feladata.

Fenti miszaki védelmi szabalyok betartdsa, betartatisa az Informatikai osztaly
vezetdjének feladata ¢és felel0ssége. A sziikséges anyagi eszkozoket tervezetten a
koltségvetésbdl kell biztositani. Katasztrofa helyzet esetében a sziikséges forrast az intézmény
tartalékabol kell rendelkezésre bocsatani. Az intézmény adatvagyonanak megdrzése a torvény
erejénél fogva abszolut prioritasu feladat.

5.3.3 Az adatkezelési rendszer karbantartasi és miiszaki szabalyozasa

A szamitogépes rendszerek megbizhaté miikodése alapfeltétele az egészségligyi adatok digitalis
tarolasanak. A miiszaki megbizhatosag érdekében a kovetkezo elveket kell érvényesiteni:

e A szamitdgép-halozat csak megfelelé miiszaki biztonsaghh elemekbdl épiilhet fel, a
kabelezés, a felhaszndlt anyagok csak ellendrzott mindségli gyartotdl szarmazhatnak. A
halozatot csak olyan épitd készitheti el, amelyik véllal minimum 25 év garanciat. A
haldzatot épités utdn szabalyosan be kell mérni, errdl jegyzokonyvet kell késziteni, amit az
informatikai osztadlyon tarolnak. Az aktiv elemek csak garantdlt mindségli, megbizhato
gyartotol szdrmazhatnak. Az intézmény tobb telephelyes, a telephelyek kozotti megbizhatd
mindségli Osszekottetés elengedhetetlen. Erre 1ézeres és mikrohullimi megoldas van
jelenleg, lehetdleg torekedni kell a kozvetlen optikai kapcsolatra az intézmény anyagi
lehetdségeinek fliggvényében.

e A koOzponti szamitogépeket (szerverek) kozpontilag kiépitett szerverszobaban kell
elhelyezni. Egymastdl elkiilonitett szervereken kell futnia a betegelldtd programnak, a
gazdasagi programnak, a digitdlis képtarolo programnak ¢és az internet kapcsolatot
szabalyoz6 programoknak. A szerverek miiszaki megbizhatosaga érdekében csak megfeleld
mindségii, neves gyartotol szarmazo gépet lehet venni. A gépek kiépitésének olyannak kell
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lenni, hogy a meghibasodas lehetéségét a minimalisra csdkkentsiik. Onallo sziinetmentes
tapegységet kell alkalmazni minden szerveren az d4ramkimaradis esetére, lehetdleg
intelligens programmal, ami értesiti a felhasznalokat az dramkimaradasrol, a szerver leallasa
elott kilépteti adatsériilés nélkiil a klienseket, leallitja a rendszert. Rendelkezni kell az
aramellatds helyrealldsa esetén automatikus tjrainditdsi képességgel. Automatikusan
dokumentélnia kell a rendszernek a miiszaki hibakat. A szerverek garancialis ideje alatt a
szallitoval biztositani kell a meghibasodas esetén a 24 oran beliili javitds, vagy csere
lehetdségét. A garancia lejarta utdn karbantartdsi szerzodést kell kotni a szerverekre,
melyben a fenti idejii rendelkezésre allast biztositani kell. A rendszeres karbantartas 3
havonta kotelezd, fel kell késziilni varatlan rendszerhiba, miiszaki rendszerdsszeomlas
elharitasara. Valamely szerver teljes leédllasa esetén haladéktalanul meg kell kezdeni a
javitast, a kiesett gép potlasat, ha sziikséges, a tobbi szerverre vald atkapcsolassal kell
ideiglenesen megoldani. E c¢élbol minden nagyobb adatkezelé program biztonsagi
masolatanak rendelkezésre kell allnia, mely segitségével a minimalisan elégséges mitkodés
fenntarthat6. A sériilt gépen 1évé adatok biztonsagba helyezésérél gondoskodni kell,
megfeleld muiszaki megoldasokkal ki kell nyerni az adatokat. Az egészségiigyi adatok
tobbnyire nem ismételhetéek, emiatt a fatilis miiszaki hiba esetén a javitds sziikséges
koltségét mindenképpen biztositani kell. Az informatikai osztalyvezetd készitse el és a
mindenkori aktudlis miszaki allapotnak megfeleléen aktualizalja a katasztrofatervet,
melynek része a miiszaki rendszerdsszeomlas esetén sziikséges intézkedések sora is. Az
informatikai katasztrofaterv része az intézmény katasztrofatervének €s a jelen szabalyzat
mellékleteként az informatikai osztalyon, valamint az igazgatdson kell tarolni egy-egy
példanyt. Az informatikai osztaly munkatarsait ki kell képezni a terv végrehajtasara, ezt
legalabb évente egy alkalommal gyakorolni kell. A munkatarsaknak jo szinten kell tudniuk
alkalmazni az eldirasokat.

e Az intézetben 1év0 valamennyi szamitogépen csak jogtiszta szoftver futhat. Az alkalmazott
szoftvereket a gazdasagilag legelonydsebb mddon, lehetdleg licenc- szerzddés formajaban
kell biztositani. A szervereken 1év0 halozati és adatbazis-kezeld programok mikddtetése,
karbantartasa az informatikai osztaly feladata. A folyamatos beszerzések, bovitések révén a
programok tobb verzidja is futhat egyidejiileg, gondoskodni kell a felmeriild kommunikacios
zavarok megoldéasardl, a szoftverek harmonizdlasarél. Ennek érdekében a rendszergazdai
tevékenységet ellatd munkatarsak megfeleld rendszeres tovabbképzését biztositani kell. Az
alkalmazoi szoftverek kiilonféle gyartotol, fejleszttdl szarmaznak, valamennyi csak legalis
lehet. Torekedni kell arra, hogy a kiilonféle programok egy egységes rendszerbe
illeszkedjenek, cél egy teljesen homogén, az egyéni igényeket kielégitd, de azonos feliileti,
egységesen kezelhetd rendszer Ilétrehozasa. Valamennyi fontosabb programrendszer
esetében rendszerkdvetési és karbantartasi szerz0dést kell kdtni, ami biztositja a hibajavitast,
rendszerhibak korrekcidjat, a rendszerfeliigyeletet, ha sziikséges, valamint a véltozo
jogszabalyi eldirasokhoz val6 alkalmazkodast. A karbantartdsi szerzodéseket az informatikai
osztaly javaslatara a jogi osztaly késziti el és az intézményvezetd irja ald. Csak igy kertilhet
a koltségvetésbe tervezhetden a szoftverkarbantartas dija. Onalld szoftverbeszerzést egyetlen
betegellato, vagy gazdasagi egység részére sem engedélyezek, ezt elézetesen egyeztetni kell
az informatikai osztallyal, véleményeztetni kell a sziikségességét, illeszthetdségét a korhaz
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egész rendszerébe, meg kell vizsgalni az anyagi vonzatait. Minden alkalmazott szoftverrdl
kell lennie biztonsagi helyredllité masolatnak, amivel programdsszeomlas esetén
ujratelepithetd a program. Rendszerfeliigyeleti szerz0dés esetén ez tavbelépés utjan is
elérhetd, a rendszerprogramoz6 modemen at elérheti a programot és korrigalhatja a hibat. A
szerzOdésekben a feliigyeletet vallalo programozo (cég) felelosséget vallal az elért
egészségiigyi adatok védelméért, azokat nem viheti ki az intézetbdl. programfejlesztésre,
tesztelésre nem hasznalhato valddi egészségiigyi adat, vagy azokat el kell valasztani a
személyes azonositoktol, hogy ne legyenek felismerhetdek.

5.3.4 Az adatkezelési rendszer megvaltoztatasanak szabalyai

A technikai fejlédés, a szamitogépek, programok, operacidos rendszerek fejlodése
elkeriilhetetlenné teszi az adatkezelési rendszerek véltozasat. Altaldban olyan rendszereket kell
alkalmazni a koérhazban, melyek kozéptavi 4-6 éves tartds hasznalatot lehetdvé tesznek. A
valtoztatasok részben a kiilsé koriilményektdl, részben az intézmény gazdasagi lehetdségeitol
fiiggenek.

Minden véltozast megfeleld tervezési-elokészitési fazisnak kell megeléznie. Az
informatikai szervezetnek fel kell mérnie a valtozas sziikséges feltételeit (hardver, szoftver,
betanitas, forrasok), majd megfeleld tervet kell készitenie a valtoztatdshoz, melyet az
intézményvezetd hagy jova. A sziikséges miiszaki el6készités, beszerzések, betanitas utan meg
kell hatdrozni a valtoztatés, atallas litemét, azt, hogy ez egyszerre az egész intézetben, vagy
részenként torténik. Ha van ra lehetdség probaiizemet kell tartani, ez azonban kettds
adatrogzitést jelent, emiatt csak ritkan alkalmazhatd. Legfontosabb feladat a zavartalan mitkodés
lehetéleg maximalis biztositasa. Fel kell késziilni miiszaki katasztrofa esetére, amikor elére nem
latott, vagy nem modellezhetd zavarok miatt a rendszer miikodése ledll. Ekkor lehetdséget kell
teremteni a régi rendszerre valo gyors visszatérésre. Az ilyen esetekre szamolni kell az adatok
egy részének végleges elvesztésével, amit minden erdvel igyekezni kell minimalizalni.
Fekvobetegek esetében az elveszett adat potolhatd, csak pluszmunkat igényel. Jarobetegek
esetén az atallas idején kettés dokumentalast kell vezetni, az ambulans lapot két példanyban ki
kell nyomtatni, ez alapjan ujra bevihetéek az események. A becsiilt veszteségre, vagy a
redundéns dokumentalas okozta plusz koltségekre fel kell késziilni, erre forrast kell biztositani.
Meg kell oldani a technikai lehetdségét annak, hogy az atallas idszakaban a szokésos altalaban
napi biztonsagi mentés gyakrabban torténjen meg, az elveszett adatmennyiség ne haladja meg a
2-3 orat.

A felhasznal6i programok altaldban folyamatos fejlesztés alatt 4llnak, amit leggyakrabban
a jogszabalyok valtozasa tesz sziikségessé. Gyakran véltoznak az adatbazisok, (pl. a HBCS
besorolasi szabalyok, a sulyszdm értéke, beavatkozasi kodok, BNO kodok, bekiildd
munkahelyek kodjai, adatlap tartalma stb.) Ezekben az esetekben a rendszer-karbantartasi
szerzOdések révén el kell érni, hogy a sziikséges programmodositds idoben elkésziiljon, az
adatbazisok a megfelel6 idében ki legyenek cserélve. A dokumentacio sziikséges valtozasardl a
dokumentécids csoport kiild értesitést, az informatikai osztaly felelds a programok cseréjéért. A
zavartalan miikddést fenn kell tartani, ilyen atallds miatt nem sériilhet adat. Ha a valtozas
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mértéke indokolja, elézetesen a felhasznalok szamara oktatast kell tartani. Ennek lebonyolitasat
a fenti két szervezeti egység végzi.

Jol miikddo rendszerek esetében is van fejlesztés. Ez elsdsorban a felhasznalok kérésére, a
jobb mukodés érdekében torténik meg. Az ilyen célii programmodositasok rendje az, hogy a
modositasi javaslatokat, kéréseket az informatikai osztalyra kell eljuttatni, ezeket dsszegytjteni,
értékelni, a mindenki szdmara hasznosakat lehet megvalositani, masok szamara is kotelezoveé
tenni. Ezek a modositasok leghamarabb félévente torténhetnek, a programvaltozast a verzidszam
valtozasaval kell jelezni. A valtozasrol feljegyzés késziil, amit az informatikai osztalyon
tarolnak. A szamitogépek bedllitdsanak olyannak kell lennie, hogy ne futhasson egyidejiileg két
kiilon verzié. Az informatikai osztdlyon munkanaplot kell vezetni, amiben a rendszer miikodését
érintd feljegyzéseket vezetni kell.

A felhasznalok szamara a kotelezd oktatason feliil felhasznaldi utasitast, kézikonyvet kell
biztositani. Ez nem pdtolja az oktatast, technikailag lehet megfelelden szerkesztett gépi sugo is,
amit hasznalat kozben lehet el6hivni.

5.3.5 Az adatkezelokre vonatkozoé szabalyok

Az intézmény betegelldtd egységeinél az egészségiigyi szakdolgozok, a kezelést végzo
orvos, az ¢érintett gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzd egyéb személy
adatkezeldnek mindsiil. A gazdasagi-miiszaki ellato egységek, igazgatashoz tartozo egységeknél
dolgoz6 személyek is kezelhetik a betegek személyazonositd ¢és egészségiigyi adatait, igy ezen
személyek is adatkezeldnek mindsiilhetnek. Az ilyen dolgozdk esetében a kinevezésiiknek,
munkakori leirdsuknak, illetve munkavégzésre vonatkozd szerzddésiiknek tartalmaznia kell az
adatkezelésbol eredo, az adatvédelmi rendelkezések betartasara vonatkozo
kotelezettségvallalast. Minden egyes betegellatd szervezeti egységnél az altalanos fejezetben
eldirt rendelkezések szerint adatvédelmi feleldst kell kijelolni. Az egyéb szervezeti egységnél
dolgozo, nem betegellatd, de a jelen szabalyzat értelmében adatkezeléssel érintett dolgozo
részére ki kell jelolni azt az adatvédelmi felelost, aki feliigyeli a munkajat adatvédelmi
szempontbol. Ezt a tényt a dolgozé6 munkakori leirdsanak tartalmaznia kell. Az intézménnyel
barmilyen jogviszonyban all6, de a fentiek hatidlya ala nem tartozd személy is koteles a
munkdja, megbizatasa soran tudomasara jutott adatokat a jelen szabalyzat szerint kezelni, azokat
megodrizni €s megvédeni.

Valamennyi adatkezeldt, aki szamitogépes rendszerrel dolgozik, nyilvantartasba kell
venni, ¢s megfeleld oktatds utdn el kell latni személyi azonositoval, ami lehetévé teszi a
belépését a rendszerbe. Az adatkezeldk a feladatuktol fliggéen csoportokba rendezhetdek, (pl.
orvos, apold, adminisztrator, rendszergazda, adatvédelmi felelds, stb.) és ennek megfelelden kell
szamukra biztositani azt a — a funkciotol fliggd — jogosultsagot, amivel a munkakoriikhoz kotott
tevékenységeket ellathatjdk. Minden adatkezelé csak azon a munkahelyen ¢és azt az
egészségligyi €s személyes adatot kezelheti, ahol, és aminél a torvény szerint kezeldorvosként,
vagy az aktudlis gyogyitasban résztvevd személyként jar el.
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A rendszernek gondoskodnia kell arrdl, hogy adott beteg személyazonositdé ¢és
egészségiigyi adatat csak az elldtdsdban kozvetlenill résztvevok lathassak és a részvételitknek
megfelel6 mértékben. A fekvo- €s jardbeteg elldtadsban nem aktualisan jelenlévo betegek adatait
nem lehet senki szamadra lathatova tenni. Ha a kordbbi elektronikus dokumentacidhoz hozza kell
férni a beteg tavollétében (pl. adatszolgaltatasi kotelezettség, a beteg, vagy meghatalmazottja
altal kért leletmasolat) az egység adatvédelmi felelése jogosult felnyitni a kortdrténetet, ez
esetben a rendszernek naploznia kell a felnyitds tényét, és rogziteni kell a kiadott lelet
megnevezését. Eletveszély esetén barmely orvosnak lehetvé kell tenni, hogy hozzaférjen a
korabbi adatokhoz, ezt a tényt is naplozni kell. A rendszergazda a napldot idészakosan
kinyomtatja, az adatvédelmi felelds ellendrzi az adatszolgéltatds jogossagat, sziikség esetén
intézkedik a hibas gyakorlat megszlintetésérol.

A szamitogépes rendszernek rendelkeznie kell egy listaval a jogosult kezelOkrdl, ezt
negyedévente ki kell nyomtatni és archivalni. A jogszerlien felhasznaléonak mindsiilt, de a
munkaviszonyt, kdzalkalmazotti jogviszonyt, vagy egyéb, munkavégzésre iranyuld jogviszonyt
megsziintetett felhasznalokat a rendszerben passzivalni kell, korabbi kodjaikat érvényteleniti a
rendszergazda, belépésiik a rendszerbe a tovabbiakban nem lehetséges.

Az intézményi szamitdégépes rendszert fenntartd €s fejlesztd személyzet (Informatikai és
Dokumentacios Osztaly Informatikai csoportja) végzi az egészségiigyi és személyazonosito
adatok feldolgozéasat. Az Informatikai osztaly dolgozoi az egészségligyi dokumentacioba adatot
nem vihetnek be, a meglévd adatokat nem valtoztathatjdk meg, adatot nem tordlhetnek, illetve
semmilyen, az adatkezelés korébe tartozo tevékenységet nem végezhetnek. Fokozott felelésség
terheli Oket az adatvédelemért, emiatt alkalmazasukkor fokozott megbizhatosagi szempontokat
kell érvényesiteni, az Informatikai osztaly vezetéje rendszeresen ellendrizni koteles
tevékenységiiket.

5.4. Az adatkezeld rendszerek formai és tartalmi szabdlyai
5.4.1 Hagyomanyos papiralapu korlap

A betegellatas alapdokumentuma a korlap. Torvényben meghatarozott kotelezd adattartama
nincs, ezért az intézmény hataskorében az a kovetkezokképpen keriil szabalyozasra.

Valamennyi, az intézménybe felvett betegrdl korlapot kell vezetni. A koérlap tartalmazza
az ¢érintett/beteg személyazonosité adatokat (TAJ szam, név, anyja neve, sziiletési idd, lakcim),
az apolas azonositdjat (térzsszam), a felvétel €s tavozas idejét, valamint a beteg apolasa soran
keletkezett valamennyi egészségligyi adatot (pl. leletek, vizsgalati eredmények, konziliumok,
stb.). Tartalmazza tovabba az egyéb jelentéskoteles adatokat (bekiildo kodja, felvétel jellege,
stirgdssége, tavozas jellege, baleset ténye). Olyan dokumentum esetében, ami egy példanyban
1étezik és a beteg tulajdona, a leletet le kell mésolni, vagy a korlapba be kell mésolni.
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Ugyancsak a korlap része a lazlap és az 4polasi dokumentaci6. Utdbbi fiiggetlen az
alkalmazott formatol, lehet hagyomanyosan atadd- és vizitflizet, vagy Onallo éapolasi
dokumentum.

A lazlap a betegapolds egyik alapdokumentuma, melyet a kezeldorvos és az
apoldszemélyzet kozosen vezet. A lazlap a korrajz része, attdl adatkezelési szempontb6l nem
valaszthat6 el. A lazlap tartalmazza a beteg személyazonosito adati koziil legalabb a beteg nevét
¢s a TAJ szamat, valamint a korlefolyds numerikus ¢és grafikus paramétereit. Miutan
egészségligyl adatot tartalmaz, kiilonésen fontos adatnak mindsiil, kezelése soran az Eiiak.
eldirasait maradéktalanul be kell tartani. A lazlap vagy a koérlapban, vagy a betegigyon,
lazlaptartoban lehet elhelyezve az adott osztalyra vonatkoz6 szabalyozéas szerint. Adatvédelmi
szempontbol nem kifogasolhaté a lazlap agyon valo elhelyezése akkor, ha ez bizonyithatéan a
betegellatas érdekében torténik és a beteg hozzajarul. Ennek érdekében a beteg felvételekor fel
kell vildgositani a beteget arr6l, hogy mas szdmara is lathatd a lazlap, és ehhez irasban a
korlapon hozza kell jarulnia. Hozz4jarulds esetében sem szerepelhetnek a lazlapon a kovetkezd
adatok:

Lakcim

Foglalkozas

Az 4polast indoklo és egyéb diagnozis
A végzett miitét megnevezese

A korlap része az orvosi véleményt, értékelést, a betegségre, vagy gyogyitasra vonatkozéd
kételyeket, eltéré orvosi véleményeket tartalmazéd decursus rovat is. Az ebben 1évd adatok is a
betegre vonatkoznak, igy joga van ezeket is megismerni, err6l masolatot kérni. A decursus
kotelez0 gyakorisdga ¢és tartalma szakmai kérdés, az osztilyvezetd fOorvos hataskdre ezt
szabalyozni, amely szabalyozas a féigazgato féorvos jovahagyasat kdvetden 1ép életbe.

A korlapot a betegapolas ideje alatt olyan helyen kell tartani, ahol illetéktelen személy
nem fér hozza. Csak a beteg gyogyitasaban résztvevd személyzet tekinthet bele és kezelheti a
beteg adatait.

A beteg tavozasakor — az adott osztaly vezetdje altal rendszeresitett formanyomtatvany
formajaban - zardjelentést kap. A zargjelentés tartalma és formatuma az osztalyvezetd dontésén
alapszik, kotelezden a Hospitaly rendszerbdl szamitégépes nyomtatassal lehet eldallitani. A
beteg minimalisan két zarojelentést kell kapjon. Az Eliak. szerint a kérhaz, hacsak a beteg ezt
meg nem tiltja, minden egészségiigyi adatot megkiild a haziorvosnak, igy az egyik példany a
beteg tulajdonaban marad, a masikat atadja a haziorvosanak. Ennek sordn érvényesiil a
torvényben eldirt szabadsaga, atadja-e az adatokat a hdziorvosnak. A beteg figyelmét fel kell
hivni arra, hogy juttassa el a hdziorvosdhoz az egyik példany zarojelentést. Amennyiben a beteg
mas korhazba kertil, annak részére is kell kiildeni egy zarojelentés példanyt, azaz a betegnek
harmat kell adni. Beteg csak tigy bocsathato el, hogy megkapja a zarojelentést, nem fogadhato el
olyan gyakorlat, hogy hazabocsatott beteg napokig nem kap zarojelentést, kezeldorvosa nem tud




| peee——
-—— B

Petz Aladir Megyei — = OLDALAK SZAMA:  16/27
Oktaté Korhaz T prchato B
_ ) | | | [ ]]] ]| [e— VERZIO: 03
9002 Gy6r, Vasvari Pal. u. 2-4. PETZ ALADAR )
Tel.:+36(96)418-244 l\.-]I'GY.I'-i_OKTA'IiO KORHAZ Ervénybelépés datuma: 2008.03.01.
GYOR
MINDEN SZERVEZETI . . .

EGYSEG Adatvédelmi szabalyzat AZONOSITO: ~ PAMOK-IG-SZ-25

a torténtekrol, tovabbi teenddkrdl. Csak a beteg Onkényes tavozdsa, vagy elére nem latott
stirg6sség esetén fordulhat eld ilyen eset, ekkor is a lehetd legrovidebb id6 alatt el kell késziteni
a zardjelentést €s ezt a betegnek, illetve a kezelést folytatd intézetnek, osztalynak el kell kiildeni.
Korhazon beliili athelyezésnél tervezett esetben eldre el kell késziteni a zardjelentést, ezzel
egyiitt torténik az dathelyezés. Siirgds esetben a beteggel egyiitt kell kiildeni a teljes
dokumentaciot, minden sziikséges informaciot a tovabb kezeld osztaly tudomasara kell hozni.
Fentiek betartasaért az osztalyvezetd féorvos egyszemélyben felelds.

A zargjelentéssel egyidejlileg el kell késziteni az adatlapot, valamint az elszdmolasi
nyilatkozatot és az d&polasi dij befizetésérdl szold szamlat. Ezek eldirt dokumentumok,
adattartalmukat jogszabaly rogziti. Valamennyi fenti dokumentum a korlap adataibol
keletkeztethetd, igy nem tartalmazhatnak olyan adatot, ami a kérlapban nincs benne. Nem lehet
ellentmondas a korlap és a dokumentumok kozott. Nagyon fontos a pontos kddolas, nem szabad
teljesitményt elvesziteni, de nem szdmolhat6 el nem valodi teljesitmény. Ezért az osztalyvezetd
foorvos személyesen felelés. A kontrolling osztdly a kddolast ellen6rzd orvosokon, vagy
szervezeten keresztiil ellendrzi az adatlapokat, koérlapokat. Formai hibdkat sajat hataskorben
javitjak, tartalmi hiba gyantja esetén az osztaly kodolo orvosaval egyeztetnek. Ha valtozik az
adatlapon barmi adat, azt a beteg korlapjaban is at kell vezetni, feltiintetve a javitas okat.

A beteg tdvozdsa utan a korlapot alaki és tartalmi szempontbol is ellendrizni kell, a

sziikséges hianyokat potolni, majd a korlapot az osztalyvezetd, vagy megbizottja aldirasaval
lezarja és az osztalyos korlaptarba helyezik. Ezt kdvetden a korlap adatain mddositani tilos!
Késobb érkezd leletet (labor, vagy szovettani lelet) be lehet tenni, megjeldlve a leleten a
korlapba helyezés id6pontjat. A koérlapokat havi csoportositdsban, a tdvozéas ideje szerint
besorolva kell tarolni, osztalyos kimendszam alkalmazhato, ha az osztaly adminisztracios rendje
igy alakult ki.
Kiilon le kell fiizni és tavozasi 1d6 szerint tarolni kell a zardjelentés egy példanyat. Ezt az
osztalyon kell Orizni éves besorolasban, 50 évig. Gondoskodni kell arrdl, hogy a korlapok ne
semmisiilhessenek meg ¢és ne karosodhassanak, ezért a tarolohely nem lehet tlizveszélyes
helyen, nem lehet nedves, nem lehet hozzaférhetd ragesaloknak. Illetéktelen személy nem juthat
hozza a korlapokhoz.

Lezart kérlap, vagy annak barmely adata csak a jogszabalyokban eldirt modon vehetd elo.
Ennek modjat az adatszolgaltatas fejezetben szabalyozom.

A lezart korlapokat az osztalyon 3 évig kell tarolni, ezutan az irattarban kell elhelyezni, az
iratkezelési szabalyzatban eldirt modon. Itt tovabbi 27 évig kell megorizni a korlapot. A fenti
1dé lejarta utan valamennyi egészségiigyi dokumentaciot meg kell semmisiteni. A
megsemmisités kdzpontilag térténik, minden év els6 negyedévében
Az irattdros januar-februar honap folyaman eldkésziti a megsemmisitésre vard korlapokat és
egyéb egészségiigyi dokumentaciot, ekkor kell leadni az irattdrnak az 50 évnél régebbi
zéarojelentéseket is, majd az intézeti adatvédelmi felelds és a jogi osztaly vezetdje intézkednek a
megsemmisitésrol. Ez torténhet ¢égetéssel, vagy iratmegsemmisité hasznalataval. A
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megsemmisitést az adatvédelmi felelos koteles ellendrizni, a megsemmisitésrdl jegyzokonyv
késziil, amit a jogi osztaly tarol.

Az egészségiigyi dokumentacionak az eldirt hatariddt kdvetden torténd megdrzésére akkor
van lehetdség, ha ez

a) az ¢érintett egyéb, 30 évnél nem régebbi egészségligyi adatkezelésével kapcsolatba
hozhat6, valamint

b) a betegség természete

c) a kezelés jellege

d) az érintett személy, vagy

e) altalanos tudomany- ¢€s kultartorténeti okok

miatt tudoményos jelentdsége van.

Az a) esetben a korabbi korlap atkeriilhet a kés6bbibe, eredeti helyén korlap-helyettesitd lapot
kell elhelyezni, ami tartalmazza a kivétel idejét, az 0j fellelhetoséget. A b)-e) pontok szerinti
mindsitésre az osztilyvezetd féorvos tesz javaslatot, és az intézményvezetd allapitja meg. Ez
esetben az egészségiligyl dokumentacidét a 30 év elmultaval at kell adni az orszagos orvosi
levéltarnak. Egyéb helyen egészségiigyi adat nem tarolhatdé. Ha a korlap lezardsakor mar
tudhatd, hogy a fenti kategoriak alapjan késdbbiekben is megdrzendd a dokumentacio, ugy az
osztalyvezetd féorvos mar ekkor kezdeményezi a korlap mindsitését. Ha az intézményvezetd ezt
jovahagyja, akkor 3 évig az osztalyon elkiilonitve, majd az irattdrban tovabbi 27 évig ugyancsak
elkiilonitve kell tarolni. Az irattdr erre a célra kiilon regisztert alkalmaz, melyben éves
sorszammal ellatva tarolja a korlapokat. A korlap eredeti helyén el kell helyezni egy korlap-
helyettesitd lapot, amin feltiintetik a kivett korlap azonositdo adatait, és a kivétel indokat,
valamint a korlap 0j helyét Az Osszesen 30 év letelte utan az irattarkezeld januarban jelentést
tesz az intézményvezetdnek, az archivalando korlapokrol, aki intézkedik a levéltarnak torténd
atadasrol. Amennyiben csak a beteg tdvozasa utan és mar az irattari kezelés szakéban dertil ki a
tovabbi tarolas sziiksége, a korlapot ki kell venni eredeti helyérdl és elhelyezni annak az évnek a
kiilon regiszterében, amikor az apolas tortént.

Fentiek értelmében 2008 folyaman meg kell semmisiteni az 1977. december 31-ig tavozott
ellendrizni van-e az osztalyon a fenti idOpontnal korabbi koérlap, ezeket vagy eldterjesztik
mindsitésre, vagy atadjak az irattdrnak megsemmisitésre. A jelen szabalyozéassal ellentétes
minden eljarés jogszabalysértésnek mindsiil, amiért az illetékes osztalyvezetod felelds.

5.4.2 Szamitégépen tarolt (elektronikus) korlap

Az intézményben elektronikusan torténik a fekvobeteg dokumentéacid, erre a célra a
Hospitaly rendszer fekvo-beteg moduljat kell hasznalni. A korlapban 1év6 orvosi bejegyzések, a
vizsgalatok mind gépben rogzitettek elektronikus adathordozon. Ezek mellett tovabbra is vannak
hagyomanyos, papiron vezetett elemei a korrajznak, mint példaul a lazlap, EKG, egyéb gorbék,
képi leletek altatasi jegyzokonyv. A jogszabaly nem kiilonbozteti meg az adathordozokat, ezek
egyenértékiieck. Tovabbra is 0©nalld, irott dokumentumnak kell lennie valamennyi
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beleegyezésnek, betegnyilatkozatnak. Emiatt az eletronikus adattarolas mellett hagyomanyos
korlap meglétét is elrendelem. Kiils6é része lehet nyomdai, vagy szamitdégépes nyomtatasu.
Benne kell tarolni a beteg beleegyezd nyilatkozatait, rendelkezéseit. Ide keriil minden olyan
lelet, abra, rajz, kép, gorbe, ami nincs digitalisan tarolva. A digitalis leletek kinyomtatdsa és
ilyen taroldsa nem koételezd, ez az osztalyvezetd rendelkezésén mulik. Kotelezd kinyomtatni a
mitéti jegyzOkonyveket, ezek egy példanya képezi a mitéti naplot, amit Onallo
dokumentumként kell 6rizni. Az adatok meglétét elektronikus modon is biztositani kell, a
mentési eljarasoknak kell ezt lehetévé tenniiik. A korlap tarolasa, a zardjelentéssel kapcsolatos
eldirasok megegyeznek a hagyomanyos korlapnal leirtakkal.

5.4.3 Jarébeteg dokumentacio

Az intézmény jarobeteget ellaté szakrendelései, szakambulanciai, gondozoi alapvetden a
Hospitaly rendszer jarobeteg moduljat hasznaljak. Néhany szakrendelésen még fordul el6 egyéb
dokumentécios rendszer. Ezek adatkezelését a kovetkezékben rendelem el.

A Hospitaly rendszert hasznalé egységek a betegek fogadasat alapvetden eldjegyzési
rendszer alapjan kotelesek biztositani. Ennek érdekében a szamitdogépes rendszer eldjegyzési
moduljat kell hasznalni. A rendeldintézetben erre a célra folyamatosan elérhetd telefonos
diszpécser szolgalat biztositott. A haziorvos vagy a beteg érvényes beutaloval itt kérhet
eléjegyzést. A korhdz teriiletén mdashol miikddd jarobeteg egységek egyedileg kotelesek
gondoskodni az eldjegyzés biztositasarél és ennek elérhetdségérél. A betegek szédmara
egyértelmili felvilagositast kell nyujtani az eldjegyzési rendszer elérhetoségérdl. Az igy
szamitogépben tarolt adatok alapjan a koérhaz kozpontilag késziti el a jogszabalyban elrendelt
betegfogadasi listat és ennek a kotelezden eldirt havi jelentését.

Minden ellaté egység, amely nem Hospitaly rendszert hasznal, ambulans naplot vezet. A
naplo adatait kotelezOen rogziteni kell a Hospitaly rendszerben is. Esetleges mas szamitogépes
rendszer hasznalata esetén, amikor a rendszer képes eldallitani a havi jelentést, ennek
egységesitése a korhaz havi ambulans jelentésével az informatikai osztaly feladata. Az ambulans
naplot, mint minden egészségiigyi dokumentaciot az Eiiak. eldirdsainak megfelelden 30 évig
kell tarolni.

Minden jarobeteg a megjelenésérdl jelentést (ambulans lapot) kap. Ez csak nyomtatdval
lehet eldallitva, kézirasos lelet kibocsatasa tilos. Az ambulans lapnak tartalmaznia kell a beteg
személyazonositd adatai mellett a betegség diagndzisat, a sziikséges szoveges leletet, véleményt,
kezelési eldirasokat. Formatuma a szamitdgépes rendszerben kdzpontilag szabalyozott, tartalma
a kotelezd elemeken feliil az egység vezetdjének rendelkezésén alapszik, meg kell felelni a
mindségbiztositasi szabalyzatnak, az adott szakma orvosszakmai kovetelményeinek. A leletnek
¢s az ambulans naplonak azonos adatokat kell tartalmaznia, igazolhatonak kell lennie az
elvégzett orvosi beavatkozasnak. Ez a dokumentum képezi az OEP ellendrzések alapjat,
megallapithatonak kell lennie az elszamolt teljesitmény valodisdganak. Az ellatd egység
vezetdje felelds a hibatlan adatkezelésért, a pontos adatszolgaltatasért. Jelenteni kell minden
valdsan elvégzett beavatkozast és nem jelenthetd nem elvégzett tevékenység. Ezt alkalmanként
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az illetékes igazgatdhelyettesek és a kontrolling szervezet ellendrzi, egységenként és évente
legalabb egyszer. A tapasztalatokat Osszegezve jelentik az intézményvezetdnek. Siirgds
intézkedés sziiksége esetén haladéktalanul értesitik az intézetvezetdt, adatkezelési hidnyossag
esetében az adatvédelmi felelOst.

Az ambuldns lapon feliil a betegnek tavozasakor meg kell kapnia az elszdmolasi
nyilatkozat egy példanyat, valamint — amennyiben vizitdij fizetés tortént — a vizitdij szamla egy
példanyat. Ezen dokumentumok formaja és tartalma jogszabaly mddositas kapcsan valtozhat, az
érvényben 1évo tartalmt és formatumia dokumentumot minden esetben a Hospitaly rendszer
tartalmazza.

5.5 A diagnosztikai dokumentdcio szabalyozdsa

5.5.1.Kémiai és bakterioldgiai laboratorium

A kozponti laboratorium szamitogépes rendszerben dolgozik. Az elvégzett vizsgalat
eredményérdl hivatalos leletet ad ki. Csak az ennek megfelelé formatumu lelet hivatalos. A
leletet a korhdzon beliil a laboratérium elektronikusan visszajuttatja a vizsgalatot kérd orvosi
munkahelyre, kiilsé bekiildonek hiteles nyomtatott leletet kell adni. A laboratérium szervere a
leleteket tarolja, az eredeti, hiteles leletnek megfelelé formatumban, a numerikus adatok mellett
a szoveges megjegyzésekkel, kiegészitésekkel egylitt, valamint a megfeleld referencia
tartomanyokkal és validalasi bejegyzésekkel egyiitt. Az informatikai struktaratol fliggéen
lehetdleg egy évig a laboratoriumi leletek on-line formdban elérhetéek, ezt kovetéen DVD-re
irjak at 2 példanyban. Egy példanyt a laboratériumban kell tarolni, a mésikat az informatikai
osztalyon zart szekrényben. A laboratoriumi szervernek napi biztonsagi mentést kell készitenie
az adatok megsemmisiilésének elkeriilésére. A mentésnek kiilon gépre, vagy adathordozora kell
torténnie. A laboratorium a validalt leleteket elektronikusan is atadja a korhdzi informacids
rendszernek, itt a fekvébeteg korlapba bekertil, a jarobeteg események kozott is megjelenik
0nalloé rovatként. A laboratoriumi eredmények megjelenhetnek a beteg zardjelentésében, vagy
ambuldns lapjaban, de nem mindsiilnek hivatalos laboratoriumi leletnek. Amennyiben
valamilyen okbol ilyenre van sziikség, ezt csak a laboratorium adhatja ki.

A laboratérium orvos dolgozoi a konziliumhoz sziikséges mértékben hozzaférhetnek a

crer

ey

véleményt irhat. A korlapbol adat nem keriilhet at a laboratorium szerverére.

A kiilsé bekiildok (haziorvosok, kiilsé rendeldk) részérdl van igény a laborleletek
elektronikus elérésére. Ez kiilonleges biztonsagi feltételek esetén valdsulhat csak meg, a
haziorvos csak a sajat maga altal bekiildott betegek adataihoz férhet hozza. A laboratériumi
rendszernek biztositania kell a sziikséges biztonsagi feltételeket. A kiilsé adatkapcsolat
megteremtéséért ¢és biztonsagaért az informatikai osztaly vezetdje felelds, az atadott adatokeért a
laboratérium vezetdje.
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A laboratoriumi adatokat ugyancsak 30 évig kell megdrizni, ezt kdvetden meg kell
semmisiteni. A DVD-ket, vagy az aktualisan 1étez6 adathordozdkat az altalanos megsemmisitési
szabalyok szerint a 31. év elején le kell adni az irattarnak és a tobbi egészségligyi adattal egyiitt
kell intézkedni a megsemmisitésrol. Technikailag az adathordozok megsemmisitése azok
fajtajatol fliggden aktualisan lesz szabalyozva. (égetés, roncsolas stb.)

5.5.2. A képalkoto diagnosztikai eljarasok adatkezelési szabalyai

Jelenleg az intézetben vegyes képalkotd rendszerek miikddnek. Hagyomdanyos
rontgenfilm, papirképek, lézerprintek, digitalisan tarolt képek egyarant eldfordulnak. A
radiologiai osztalyon a beteg adatok kezelése és a leletezés a Hospitaly rendszer radiologiai
moduljaba torténik. A keletkezett képeket az Agfa PACS rendszere digitalisan tarolja. Minden
vizsgélatrdl irott leletnek kell késziilnie, amit véglegesités utan feliilirni nem lehet, a leletet a
Hospitaly rendszer tarolja. A kérhazon beliili vizsgalatkérés esetén a lelet elektronikus forméaban
kertil vissza a kéréhoz, leletet nyomtatni nem kell. Kiilsé bekiildd szdmara nyomtatott, az
altalanos eldirasoknak megfeleld leletet kell adni, amit a Hospitaly rendszer nyomtat és a
betegnek at kell adni. A leletet az orvos alairdsaval, bélyegzdjével kell hitelesiteni, ez lehet a
személyspecifikus orvosi bélyegzd, vagy a munkahely bélyegzdje. Olyan vizsgalatnal, ahol
kettds leolvasés torténik, mindkét leolvasé orvos nevét fel kell tiintetni, az aldiras elég egyik
részérdl. A betegnek joga van a késziilt vizsgalatrol eredményt kapnia. Fekvobeteg részére kért
vizsgalat esetében ez a zarojelentésben szerepel, jardbeteg eseménynél a leletet a beteg a kezébe
kapja. A képeket korhazon beliil elektronikus formaban lehet elérni a PACS rendszeren beliil,
amennyiben a beteg kéri vagy a beteget mas intézetbe tovabbitjuk, CD-n kell rogziteni.
Hivatalos leletet csak a vizsgalatot végzd osztaly allithat ki. Ha a kezel6 orvos €s a vizsgalatot
leletezd orvos kozott véleménykiilonbség van a késziilt képek értékelésében, akkor lehetdség
szerint egyeztetniiik kell személyesen, ha erre nincs lehetdség, akkor a klinikus sajat orvosi
teljes jogi feleloséggel tartozik. Zardjelentésben, ambuldns leletben a képalkotd vizsgalat
eredményét lehet roviditve is leirni, ha nincs eltérés a két vélemény kozott.

A Hospitaly rendszerben késziilt leletet a rendszer 6rzi az eldirt ideig, esetleg mas
rendszerben (ndgyogyaszati UH) késziilt irott, vagy nyomtatott leletet az altalanos szabalyoknak
megfelelden 30 évig kell tarolni, 3 évig az egységen, majd az irattdrban. Ezt kovetd
megsemmisitése az altaldnos szabalyoknak megfelelden torténik.

5.6 Gazdasagi- miiszaki szamitogépes rendszerek

Az intézményben alapvetéen a Compu Trend gazdasdgi programjai futnak, ezeken feliil a
gyogyszertar és a Human Erdforrdsok Osztalya hasznal specidlis programokat. Egészségiigyi és
hozzajuk kapcsolt személyazonosité adatot altaldban nem tartalmaznak. Ahol specialis feladat
miatt (szamldzds, személyhez kotott gyogyszerelés stb.) mégis, ott tobbnyire kiilon
bizonylatokon. Ezek megoOrzésére, taroldsara az altaldnos szabalyok vonatkoznak. A fenti
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rendszerekben tarolt adattomeg az intézmény adatvagyonanak része, megorzésiik a gazdalkodas
biztositasdhoz alapvetd fontossagl. A rendszerek biztonsagara, az adatvesztés elkeriilésére, a
rendszervédelemre a kordbban az egészségiigyi rendszereknél leirt altalanos szabalyok a
mérvadoak. A gazdasigi rendszerek miikddése soran keletkezett iratokrél az iratkezelési
szabalyzat rendelkezik.

5.7 Betegazonositas
5.7.1 Betegazonositas

Az egészségligyi ellatas sordn a személyek azonositasara természetes azonositdik (csaladi és
uténév, leanykori név, anyja lednykori neve, sziiletési idd, sziiletési hely, lakohely vagy
tartozkodasi hely), valamint az 4gazati azonositd, a TAJ szam alkalmazhaté. Ezen azonositokat
a személyazonositd okmanyokbol (személyi igazolvany, utlevél, Uj tipusu jogositvany), és a
TAJ kértyarol kell leolvasni, a betegellatas soran a dokumentacioban rogziteni.

A fekvObeteg-szakellatas soran kiemelt figyelmet kell forditani a betegek pontos
azonositasara, aminek célja a betegek személye, illetve vizsgalati eredményei véletlen
Osszecseré¢lésének kizarasa. A betegazonositd rendszernek a kivant cél elérése mellett meg kell
felelnie a hatalyos jogszabalyoknak, biztositani kell a betegek dnrendelkezési jogat, a személyes
adatok védelmét és az emberi méltosagot.

5.7.2 Altalanos szabalyok

Bérmilyen kiilsé azonosité hasznalata, amelyen a beteg személyazonositd vagy egészségiigyi
adatai vannak, sértheti a beteg személyiségi jogait, a betegre akasztott karszalag, vagy egyéb
adathordozo6 az emberi méltosagot, ezért ezek hasznalata csak elkeriilhetetlen esetekben, a beteg
(sziilo, gondviseld) vagy a beteg altal arra felhatalmazott személy irdsos beleegyezésével
megengedett.

A betegfelvételkor a szokésos eljards keretében fel kell vilagositani a beteget arr6l, hogy az
intézményben milyen azonositd rendszer miikddik, ennek hasznalatdit milyen esetekben
javasoljuk. Fel kell ajanlani, hogy kérésére mindenki kaphat azonositot, egyuttal felmentést adva
az adatvédelmi szabalyok ezen része alol. El kell mondani, milyen esetekben hasznalunk kiilon
engedély nélkiil is azonosito jelet, ennek hasznalatat onrendelkezésre képes beteg eldzetesen
irasban megtilthatja, vallalva az azonositd jelzés hianyabol ad6dd magasabb kockazatot is.
Természetesen az azonosito jelzés viselésének visszautasitdsa nem jelenti a betegek automatikus
Osszekeverését, ezt minden egyéb modon is igyeksziink elkeriilni, csak egy ijabb, a biztonsagot
fokozni képes eszkdzrdl van szd. Elutasitdsa esetén semmi modon nem lehet fenyegetni a
beteget egészségkarosodassal!
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5.7.3 Részletes szabalyok

e A beteg minden esetben irasban nyilatkozik a kiegészitd betegazonositd elfogadasarol,
vagy elutasitasarol, ez a nyilatkozat a korrajz része.

Barmilyen azonosité jelzés csak a cél eléréséhez sziikséges legkevesebb adatot
tartalmazhatja, ez a TAJ szdm, a beteg neve, az apold osztily megnevezése.
Névazonossag esetén a TAJ szam ellendrzésével kell az azonositast elvégezni. Egyéb
adat feltlintetése nem lehetséges!

Ha anyagilag és technikailag van rd méd, torekedni kell arra, hogy olyan elektronikus
azonosito jelzés (a tovabbiakban karszalag) legyen alkalmazasban, amirdl a beteg adatai
szemmel nem olvashatok le, csak megfeleld eszkézzel. Ha ez nem lehetséges, akkor az
el6z0 pontban leirt minimalis adattartalma egyéb eszkoz hasznalhato.

Olyan beteg esetében, akinek az adatai nem ismertek, a szamitégépes rendszer altal
generalt ideiglenes TAJ szdmot és a beteg rovid leirasat (pl. 30 év koriili jobb also
végtag sériilt férfi) kell a karszalagra irni.

Személyazonosito karszalag hasznalata kotelezo a kovetkezd esetekben:
Eszméletlen beteg.

Onrendelkezésre barmilyen egészségiigyi, vagy mas okbol képtelen beteg.
Sziil6 nélkiil érkezo kiskora személy a sziild irasos rendelkezéséig.

6 éven aluli gyermek, hacsak a sziil6 kifejezetten irdsban nem tiltja meg.

0O O O O

Személyazonositd karszalag hasznalata javasolt a kovetkez6 esetekben:
o Atmeneti 6ntudatlansagot okozo vizsgalat, vagy beavatkozas, pl. miitét, altatas.
o Ismert, gyakori eszmélet-, vagy tudatvesztést okozo betegség, pl. epilepsia.
o Tudat-, vagy személyiségzavar, ami okozhatja a személyi adatok kozlésének
képtelenségeét.

Ezeket az eseteket az osztdly specifikumanak megfeleléen az altaldnos szabalyok
szellemében az osztalyvezetdnek kell pontositania.

Amennyiben a beteg kéri, vagy egyéb okbol sziikséges, az azonositd szalagot
felvételkor, illetve az osztalyon kell felhelyezni, a beteg tavozasakor el kell tavolitani. A
levett szalagot, ha ez egyszer hasznalatos, a beteg kérésére elviheti. Ha nem viszi el, a
szalagot meg kell semmisiteni felapritassal és szemétbe helyezéssel. Ujra hasznalhato
adathordozo esetén a tartalmat tordlni kell.

A beteg ellatdsa, diagnosztikai vizsgalatai, miitéti jellegli beavatkozasai soran a
megfeleld személyazonositasért a beteg kezeldorvosa felelds. Ezt a feleldsségét nem
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ruhdzhatja 4t masra, az ellatds soran helyette eljaro, vagy az utasitasait végrehajto
egészségiigyi személyzet részére egyértelmii utasitdsokat kell adnia. Rendelkeznie kell
irasban a betegdokumentacidban arrdl, ha a beteg nem képes Onazonositasra, milyen
szabalyokat kell életbe 1éptetni, ezek hatdlya meddig terjed ki.

e Minden fekvdbeteg ellatd osztadlyon az osztily sajatossagainak megfeleld konkrét
kérdéseket az osztalyvezetd fOorvosnak kell a jelen altalanos szabalyok alapjan az
osztaly szervezeti és miikddési rendjében rogzitettek szerint eljarni. Meg kell hatarozni
mik azok az eljarasok, miitétek, vizsgalatok, amelyek soran a beteg azonositasa kérdéses
lehet, pontosan le kell irni az ilyenkor kdvetendd eljarasokat. Ezen osztalyos protokoll
szerint kell a kezeldorvosnak az el6z0 pontban megfogalmazott feleldsségét
meghatarozni.

e Minden diagnosztikai vizsgalo helyen, miitében ¢és egyéb betegellatd helyen az ellatast
végz0 szakdolgoz6 a vizsgélatra, beavatkozasra érkezd beteget koteles azonositani,
elsésorban a beteg adatainak szoébeli egyeztetésével, ha ez nem lehetséges, akkor az
azonositd jelzés vizsgalataval. Amennyiben ezek utdn sem donthetd el teljes
bizonyossaggal a beteg személye, a vizsgalatot, beavatkozast nem lehet elvégezni, a
beteg kezeldorvosat kell értesiteni, aki haladéktalanul gondoskodik a beteg
azonositasarol.

e Az azonosito karszalagot az anyaggazdalkodas szerzi be az érvényes szabalyok szerint, a
beérkezett ajanlatokat szakmai szempontbol értékelnie kell az intézet adatvédelmi
felelosének. Részletes kitoltési és hasznalati Utmutatdt kell az osztidlyok részére
mellékelni az azonositd kitoltésérol, hasznalatarol.

5.7.4 Miitéti beleegyezés

Minden olyan vizsgalat, vagy beavatkozas esetében, ahol ehhez a jogszabalyok szerint a
beteg irdsos beleegyezése (miitéti beleegyezés) sziikséges, a kovetkezd szabalyokat kell
betartani:

e Az osztaly szervezeti és mikodési szabalyzatdban az osztalyvezetd szabalyozza azon
beavatkozasok korét, melyek esetében beleegyezd nyilatkozatot kell kérni.

e A Mindségiranyitasi Osztaly és az intézmény szakorvos adatvédelmi feleldse elkésziti
azt az altalanos, tdjékozott beleegyezésre alkalmas nyilatkozatsablont, aminek tartalmat
az osztaly sajatossagainak megfelelden a fenti szabalyzatban részletezni kell.

e A tervezett beavatkozas el6tt kelld idével, a beteg tiszta tudata mellett, megfeleld
felvilagositast kell adni a betegnek a tervezett beavatkozasrol, ennek realisan lehetséges,
a gyakorlatban el6fordulhatd kovetkezményeirdl, veszélyeirdl. Ezt kovetéen kell a
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beleegyezd nyilatkozatot a kezeldorvosnak, illetve a beavatkozast végzd orvosnak
alairatnia, maganak is alairnia.

e A beleegyez6 nyilatkozat a korrajz része.

e A beteget atvevlé szakdolgoz6 (mutddiszpécser, mitds, rtg. asszisztens stb.) koteles
ellendrizni a szabalyosan kitoltdtt és a beteg, valamint a beavatkozast végzd orvos
alairasat is tartalmazé beleegyezd nyilatkozat meglétét. E nélkiil a nyilatkozat nélkiil a
miitétet, beavatkozast elkezdeni nem lehet, a beteget még a miitdbe sem lehet bevinni!
Olyan beteg esetében, aki premedikacioban a tudatot, éberséget befolyasold gyogyszert
kapott, a miitében podtolni a beleegyezést mar nem lehet, a beavatkozast el kell
halasztani!

e Ha a beteg ellatdsa nem tiir halasztast, a vitalisok feltiintetésével ellatott beleegyezd
nyilatkozatot kell csatolni a korrajzba, amit a kezelGorvos szabalyosan kitoltott, alairt.

Az orvosi miikddés, a betegellatas irott és iratlan szabalyainak ¢s szokasainak megfelelden
valamennyi kérhazi dolgozo koteles - mint eddig is — legjobb tudasa és lelkiismerete szerint
ellatni a rabizott beteget, gondoskodni arrol, hogy az ellatas soran a beteg jogai, méltosaga ne
csorbuljanak, betegek véletlen felcserélése ne fordulhasson eld.

A cselekvOképes beteg - ha torvény eltéréen nem rendelkezik - kdzokiratban, teljes bizonyito
erejli maganokiratban vagy - irasképtelensége esetén - két tant egyiittes jelenlétében megtett
nyilatkozattal megnevezheti azt a cselekvoképes személyt, aki jogosult helyette a beleegyezés,
illetve a visszautasitas jogat gyakorolni, illetve, akit tajékoztatni kell.

Amennyiben a beteg cselekvoképtelen és nem nevezett meg a fentiek szerint nyilatkozattételre
jogosult személyt, a beteg kezeldorvosa altal javasolt invaziv beavatkozasokhoz torténd
beleegyezés illetve visszautasitas joganak gyakorlasdra a megjelolt sorrendben az aldbbi
személyek jogosultak:
a) abeteg torvényes képviseldje, ennek hidnyaban
b) a beteggel kdzos haztartasban €106, cselekvoképes
hazastarsa vagy ¢élettarsa, ennek hidnyaban
gyermeke, ennek hidnyaban
sziil6je, ennek hidnyaban
testvére, ennek hianyaban
nagysziilgje, ennek hianyaban
. unokdja;
¢) ab) pontban megjeldlt hozzatartozoja hianyaban a beteggel kdzds haztartasban nem €106,
cselekvoképes
a. gyermeke, ennek hianyadban
b. sziilgje, ennek hianyaban
c. testvére, ennek hianyban
d. nagysziil6je, ennek hidnyaban

oo o
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Az egy sorban nyilatkozattételre jogosultak ellentétes nyilatkozata esetén a beteg egészségi
allapotat varhatdan legkedvezdbben befolyasold dontést kell figyelembe venni.

A korlatozottan cselekvoképes kiskort és a cselekvOképességében az egészségiigyi ellatassal
Osszefiiggd jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott beteg térvényes képviseldje,
illetve a korlatozottan cselekvéképes kiskoru és a cselekvoképességében az egészségiigyi
ellatassal 0Osszefiiggd jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott beteg altal
megnevezett, a beleegyezés, illetve a visszautasitds jogat gyakorolni jogosult személy
nyilatkozata is kizardlag a kezeldorvos altal javasolt invaziv beavatkozasokhoz torténd
beleegyezésre terjedhet ki.

5.7.5 Az ellatas visszautasitasanak joga

A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esetén egészségi allapotdban varhatdan
sulyos vagy maradando karosodas kovetkezne be, csak kozokiratban vagy teljes bizonyitd ereju
maganokiratban, illetve irasképtelensége esetén két tanu egyiittes jelenlétében utasithat vissza. A
tanuk eldtt tett visszautasitast az egészségiligyl dokumentacidban rogziteni kell, amelyet a tanuk
alairasukkal hitelesitenek, mig a visszautasitast tartalmazo okirat a betegdokumentécio része.

A cselekvoképtelen beteg, a korlatozottan cselekvoképes kiskoru és a cselekvoképességében az
egészseégligyi ellatassal 0sszefliggd jogok gyakorldsa tekintetében részlegesen korlatozott beteg
esetében az olyan ellatas, amelynek elmaraddsa esetén a beteg egészségi allapotaban varhatéan
sulyos vagy maradandé karosodas kovetkezne be, nem utasithatd vissza. A beteget, illetve a
cselekvoképes személy altal cselekvoképtelensége esetére a visszautasitas joganak gyakorlasara
késobbi keresOképtelensége esetére kozokiratban megnevezett cselekvoképes személyt az ellatas
visszautasitdsa soran nem szabad semmilyen eszkdzzel dontésének megvaltoztatdsara
kényszeriteni. A beteg az ¢letfenntartd vagy é€letmentd beavatkozas visszautasitasa esetén is
jogosult szenvedéseinek enyhitésére, fajdalmainak csokkentésére iranyul6 ellatasra.

5.8 A kiilso adatszolgdltatas szabdlyozdsa
5.8.1 Adattovabbitas az egészségiigyi ellatohalozaton kiviili szerv megkeresésére

a) Az Eiiak. 23.§-ban felsorolt nem egészségiigyi szervek a jogszabaly alapjan jogosultak a
beteg beleegyezése nélkiil is hozzajutni az érintett egészségligyi és az azonositashoz
sziikséges személyazonositd adataihoz. A megkeresés ¢€s az adatszolgaltatds szabalyait az
iratkezelési szabalyzatban 1év6 rendelkezések szerint kell értelmezni.

b) A nyomozo6 hatdsag kérésére kiadott orvosi latlelet és vélemény elkészitése a korabbi
gyakorlatnak megfeleléen a beteget ellatd egység vezetdjének hataskorébe tartoznak, a
leletmésolat orvosi dokumentum, ennek megfelelden kell archivalni.
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¢)

d)

A beteg elsé izben torténd orvosi ellatasakor az Eiiak. 24. §-a szerint a 8 napon tul gyogyulo
sériilését és ha a sériilés feltehetden bilincselekmény kovetkezménye, a beteg
személyazonositdé adatait haladéktalanul be kell jelenteni a renddrségnek. Ezen
adattovabbitashoz a beteg, illetve a helyette rendelkezésre jogosult beleegyezése nem
sziikséges. ElsO orvosi ellatonak az mindsiil, aki az érintettet szervezett forméaban eldszor
ellatasban részesiti. Az adattovabbitas nem veszélyeztetheti a beteg allapotat. A bejelentést a
lakohely szerint illetékes rendérhatosagnak, vagy koézponti hivoszamon kell megtenni, a
bejelentés tényét a dokumentacidban régziteni kell. A beteg személyazonositdé adatainak
hianyaban is jelenteni kell az ellato orvos altal ismert koriilményeket.

A kiskoru beteg elsé izben torténd egészségiigyi ellatasakor az ellatast végzo orvos koteles
az illetékes gyermekjoléti szolgalatot haladéktalanul értesiteni, ha

j) feltételezhetd, hogy a gyermek sériilése vagy betegsége bantalmazas, illetve
elhanyagolas kdvetkezménye,

i) a gyermek egészségiigyi elldtdsa sordn bantalmazasra, elhanyagolasara utalo
koriilményekrdl szerez tudomast.

Ezen adattovabbitdshoz a kiskora helyett rendelkezésre jogosult beleegyezése nem
sziikséges.

Kozigazgatasi hatosagi eljaras, illetve az érintett beteg intézményi elhelyezése, gondozasa
céljabol akkor lehet tovabbitani, ha arra az ¢érintett jogai érvényesitéséhez vagy
kotelezettségei teljesitéséhez van sziikség.

5.8.2 Az egészségiigyi dokumentacio megismerése a betegen Kiviili személyek altal

a)

b)

A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségligyi ellatasanak ideje alatt az
altala meghatarozott személyt irasban felhatalmazni a rd4 vonatkozd egészségiigyi
dokumentéacioba valo betekintésre, illetve arra, hogy azokrdl masolatot készitsen. Az
ellatast kovetden kizarolag a beteg altal adott teljes bizonyitd erejli maganokiratban
felhatalmazott személy jogosult az egészségiigyi dokumentacioba vald betekintésre, €s arrol
masolat készitésére.

A beteg ¢letében illetve haldlat kovetden hazastarsa, egyenesagbeli rokona, testvére,
valamint ¢€lettarsa — irdsbeli kérelem alapjan — jogszabalyban meghatarozott feltételekkel
jogosult a Dbeteg egészségligyi adatai jogszabalyban meghatarozott korének a
megismerésére.

A beteg haldla esetén torvényes képviseldje, kozeli hozzatartozodja, valamint Orokdse
jogosult a haladl okaval Osszefliggd, vagy Osszefiiggésbe hozhatd, tovabbd a halal
bekovetkezését megeldzd gyogykezeléssel kapcsolatos egészségiigyi adatokat megismerni,
az egészségiigyi dokumentacioba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot, masolatot sajat
koltségére kérni. A beteg korhazi tartozkodasa idején az igényt a kezeld orvosnak, illetve
osztalyvezetének kell irdsban jelezni, egyéb esetben az intézményvezetdnek. A
dokumentacid kiadasat, az iratkezelési szabalyzatnak megfelelden a jogi osztaly, az ott leirt
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szabalyok szerint végzi. A kiadott adatokrol nyilvantartast vezet, amit az adatvédelmi
felelds ellendriz.

6. HIVATKOZASOK

e az informacios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
torvény

e az egészségligyi €s a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérol
sz616 1997. évi XLVIL torvény

e az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény

e az egészségligyi szolgaltatdsok nyujtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrol
sz0l16 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet

e az egészségiigyi ¢és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésének egyes
kérdéseirdl sz616 62/1997.(XII. 21.) NM rendelet




