1. sz. melléklet

Kedves Paciensek!

Az Ugyfélkapu hasznalatanak valtozéasaval kapcsolatban, az EESZT lakossagi
szolgaltatasainak elérhetdségét illetéen az aldbbiakra szeretném felhivni a figyelmét.

A lakosségi portal (https://www.eeszt.cov.hu/hu/) és az EgészségAblak minden TAJ szdmmal
és elektronikus azonositissal rendelkezd allampolgar szdmdara tovabbra is egyszerli &s
kényelmes megoldast nytjt az eReceptek &s az egészségiigyi dokumentumok megtekintésére
és letbltésére, valtozatlan formaban.

A lakossagi portal és az EgészségAblak alkalmazas hasznalatakor azt tapasztalhatja, hogy a
bejelentkezés gomb megnyomdisa utdn, mar csak két feéle azonositasi moéd koziil lehet
vélasztani, ez a DAP mobilalkalmazas és az Ugyfélkapu+ szolgaltatas.

fgy ahhoz, hogy tovéabbra is hozzdférjen egészségiigyi adataihoz, ezek valamelyikével kell
rendelkeznie. Aki eddig a korabbi Ugyfélkapu segitségével lépett be, 2025. januar 16. utan ezt
mar nem teheti meg. Mindkét szolgéltatas a Beliigyminisztériumtol fiiggetleniil, kozpontilag
keriilt kifejlesztésre.

Az 1j azonositisi modokrél az alabbi honlapokon tajékozodhat, ahol részletes leirast, €s
Gtmutatot talal az alkalmazas feltételeirdl.

Az Ugyfélkapu-+ igénylése: https://ugyfelkapu.gov.hu
Digitalis Allampolgar mobilalkalmazas (DAP) esetén: https://daj . sov.hu/

Az egészségiigyi szolgaltatasokat a rendszerek tovabbra is az allampolgarok altal ismert,
megszokott médon biztositjdk a felhaszndlok részére. Elképzelhetd, hogy a kezdeti idészakban
t5bb felhasznilénak lesz probléméja a bejelentkezéssel. Amennyiben a felhasznalé nem tudja
sikeresen elvégezni az azonositast, ugy azokban az esetekben mindenképpen javasoljuk a
kormanyablakok  megkeresését, vagy a fentebb hivatkozott  weboldalak
attanulmanyozasat (a honlapon elérhetd vide6 megtekintését), vagy kozeli hozzatartozo
segitségét.
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